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1. Prélogo

Nos complace presentar el siguiente estudio que corresponde al tercer proyecto conjunto
desarrollado por la Federacion Europea de los Metalurgicos (FEM) y la Comunidad de
asociaciones de astilleros europeos (CESA) dentro del contexto del Comité europeo de didlogo
social sectorial sobre la construccion y la reparacion naval (CDSS). Este estudio sobre RRHH
esboza un panorama del desarrollo del cambio demografico y de las aptitudes necesarias en el
sector europeo de la construccion y la reparacién naval basindose en estudios y entrevistas a
escala nacional.

Para este trabajo, hemos consultado a compaiiias, sindicatos, comités de empresa y asociaciones
nacionales. Por consiguiente, este proyecto es un ejemplo excelente del tipo de didlogo posible
que debe intensificarse a escala nacional e internacional en el futuro si deseamos que los temas
descritos en este informe se hagan realidad.

En ocasiones, puede haber disensiones entre la direccién de los astilleros y los representantes
sindicales debido a conflictos de intereses. No obstante, ambas partes tienen el mismo interés
basico que consiste en mantener de cara al futuro una industria europea sostenible y saludable.
Por ello, el Comité de didlogo social del sector europeo de la construccion naval es un vector
importante hacia un mayor entendimiento comun entre los astilleros y los sindicatos y deberia
por tanto, intensificar su trabajo y proporcionar un marco para el didlogo social a escala regional
y local.

El estudio recomienda la bisqueda de soluciones en cuanto a los estudios y la formacién, asi como
la escasez de personal en el sector debido al cambio demogrifico. Ello requiere una consideracién
constructiva, con el fin de aportar soluciones a tiempo, que tengan en cuenta la externalizacion y
la mejora de la imagen. Siempre que sea posible, el CDSS apoyara plenamente cualquier iniciativa
a este respecto a escala europea, sin embargo, requiere una buena implementacién a escala
nacional y de empresa.

Dentro de la Unién Europea, los trabajadores y las empresas gozan de libertad de movimiento.
No obstante, las diferencias sociales que coexisten dentro de la comunidad también pueden
provocar fricciones, que se pueden solucionar a través del didlogo social. Los interlocutores
sociales europeos deben, por consiguiente, esforzarse por abordar la cuestién de los principios
basicos relacionados con los estdndares sociales. Dicho didlogo contribuird también en mejorar la
imagen publica del sector, algo esencial de cara a los esfuerzos de contrataciéon de los astilleros.

El 5y 6 de junio de 2008, presentaremos los resultados de este estudio durante el taller de RRHH
que se celebrara en Koudekerke (Paises Bajos), y en base a ello se debatiran los programas e
iniciativas de buenas practicas. Como resultado, el CDSS y los interlocutores sociales nacionales
recibirdn recomendaciones sobre cémo construir un marco para las politicas de formacién y
cualificacién en su futuro trabajo que debera ser lo mas definitivo posible.

Con este estudio y el subsiguiente taller, esperamos allanar el camino de la politica de RRHH a
los astilleros y los interlocutores sociales europeos.

Henk van Beers Ruud Schouten
Presidente del CDSS Vicepresidente del CDSS
Peter Scherrer Reinhard Liiken

Secretario General de la FEM Secretario General de la CESA



2. Objetivo del estudio
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El principal objetivo de este proyecto consiste en identificar el problema relacionado con el
cambio demografico en la industria de la construcciéon y la reparacién naval en cuanto a las
aptitudes necesarias de cara a los préoximos 5 afios y presentar una perspectiva para los préximos
10 a |5 afos.

Este estudio proporciona un andlisis de la situacién actual, asi como de los cambios futuros en el
sector europeo de la construccién y la reparacién naval con el fin de mejorar las competencias
en materia de gestién del personal. Mediante una completa comprensién, podremos evaluar
el impacto actual y futuro del cambio demografico logrando asi una base para establecer
eventualmente una estrategia a largo plazo con posibles soluciones para aliviar las necesidades
de aptitudes en el sector de los astilleros, por ejemplo mediante un respaldo a la adaptabilidad
de los trabajadores y estrategias de aprendizaje continuo.

El proyecto investiga la estructura actual de RRHH de los astilleros europeos (de construccion
y reparacion naval) en lo que respecta al envejecimiento de los trabajadores y las cualificaciones
y aptitudes necesarias con el fin de identificar posibles medidas para la gestion de la formacion
y el reciclaje y presenta una previsiéon de cinco afios y una perspectiva a largo plazo sobre la
contratacion, asi como la escasez de aptitudes.

Los interlocutores sociales de la construccion y la reparacion naval han comprendido que el
futuro de su sector depende de la productividad y la competitividad, asi como también de la
cualificaciéon de su mano de obra y han desarrollado este proyecto que es un elemento central
de su programa de trabajo.



3. Descripcion del proyecto

El proyecto se compone de dos etapas esenciales:

*  Un estudio de investigacidn que dara lugar a un informe que trace la situacion actual
e identifique los problemas y ofrezca un andlisis profundo. Este informe se traducira y
publicara antes de la celebracién del taller europeo.

*  Un taller europeo sobre RRHH — que retna a los interlocutores sociales del sector de
la construccion y la reparacion naval — con el fin de debatir los resultados del estudio
e intercambiar experiencias sobre las iniciativas existentes y reflexionar sobre las
posibles soluciones de cara al futuro. Un informe resumira las ponencias y recogera los
resultados del taller.




4. Metodologia

El estudio de investigacién proporciona un perfil de conjunto de la edad y las cualificaciones
dentro del sector de la construccion y la reparacion naval a escala europea mediante la recogida
de datos en |4 Estados miembros de la CESA y la FEM, a saber: Alemania, Croacia, Dinamarca,
Espafa, Finlandia, Francia, Grecia, Italia, Malta, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido y
Rumania. En este estudio nos referiremos a ellos como “la industria de la construccién naval de
la UE-14”. El estudio consta de las siguientes etapas:

a. Definicion de un numero limitado de profesiones principales clasificadas en un glosario
con el fin de hablar un idioma comun y de poder comparar las profesiones

b. Recogida de datos sobre RRHH a través de las asociaciones nacionales y los astilleros en

14 Estados miembros de la CESA y de la FEM

Compilacién y andlisis de datos sobre RRHH para los préoximos cinco afios

Inclusién de los comentarios y enmiendas de los interlocutores sociales

Aprobacion por el Comité de didlogo social para el sector de la construccién naval

Traduccioén al aleman, espafiol, francés, italiano y polaco.

Finalizacion y publicacién del informe del estudio

@ =0 oo

La compilacion de los datos disponibles a escala nacional para el estudio corrié a cargo de
dos expertos en RRHH con experiencia en astilleros. Los datos se recabaron mediante un
cuestionario transmitido a través de las asociaciones nacionales. Posteriormente, los expertos
en RRHH viajaron a los paises concernidos y entrevistaron a los interlocutores sociales con el
fin de recabar informacién adicional en base a los datos ya recogidos.

El estudio se dividié en 4 bloques de trabajo:

Primer bloque de trabajo (Dic.2007 — En.2008)

El punto de partida para el estudio fue la preparacién del proyecto, incluida la elaboracién de
un sondeo compuesto por un cuestionario y un glosario que recoge las principales profesiones
dentro de la construccién naval y los perfiles de las cualificaciones y aptitudes realizado por un
pequeiio grupo de trabajo, integrado por el experto en RRHH responsable y representantes de
los interlocutores sociales de la CESA y la FEM (véase el anexo |).Antes de enviar el cuestionario
y de iniciar el estudio sobre RRHH propiamente dicho, se mandé un proyecto de cuestionario
a los departamentos de RRHH de algunos astilleros importantes de Alemania, Francia y Paises
Bajos y se les pidié que lo evaluaran.

Segundo bloque de trabajo (En. 2008 — Marzo 2008)

Se envio el cuestionario final y el glosario de términos a las asociaciones nacionales y a varios
astilleros con el fin de recabar datos cuantitativos sobre la industria de la construccién naval
y conocer los requisitos tanto por pais como por tipo de astillero (véase el anexo 2). En la
misma carta, se informé a las personas de contacto de las entrevistas previstas en los paises
y programadas entre marzo y abril de 2008 para las cuales se utilizarian como base para las
discusiones los datos cualitativos de los cuestionarios. Se recomendd crear, para tales efectos,
grupos de trabajo nacionales compuestos por representantes (RRHH) de los astilleros y un
miembro de los interlocutores sociales, ya que el estudio es un trabajo conjunto entre la CESA
y la FEM.



Tercer bloque de trabajo (Marzo 2008 — Abril 2008)

Se realizaron entrevistas con los representantes de las asociaciones nacionales, los astilleros y los
sindicatos de Alemania, Croacia, Dinamarca, Espafia, Finlandia, Francia, Italia, Paises Bajos, Polonia,
Portugal y Rumania. Durante las entrevistas, se evaluaron los resultados de los cuestionarios y se
debatieron ampliamente las tendencias y desarrollos en RRHH dentro del sector. En el anexo 3
figura una lista de las personas entrevistadas.

Cuarto bloque de trabajo (Abril 2008 — Mayo 2008)

La ultima fase del estudio sobre RRHH consistié en un analisis de las entrevistas y en la redaccién
del informe. El primer borrador del informe fue distribuido entre el grupo de trabajo y los
interlocutores sociales/miembros del CDSS para su evaluacion y comentario. El informe final
estuvo listo a mediados de mayo de 2008.

El estudio de investigacion sobre RRHH se finalizé antes de la celebracién del taller sobre RRHH
ya que iba a servir de base y punto de partida para los debates durante la conferencia que, se
espera, ofrezcan la posibilidad de crear un marco para las politicas de formacién y cualificacion.




. Como leer el informe
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paises europeos constructores navales. Finalmente, el capitulo 8 presenta las conclusiones de los
resultados de los cuestionarios y las entrevistas, asi como algunas recomendaciones de cara a
acciones futuras.

Los gréficos de color azul proceden de datos de Eurostat, los graficos de color naranja indican la
situacion actual de la industria de la construccion naval en la UE-14, los graficos de color purpura
proporcionan una perspectiva general de las necesidades previstas en la construccién naval y
finalmente, los graficos de color rojo proporcionan informacion sobre las finanzas.

Algunos parrafos del informe figuran en cursiva pues corresponden a citaciones de otras
publicaciones o de las entrevistas realizadas a los representantes de las asociaciones nacionales,
los astilleros miembros, los comités de empresa o sindicatos.




6. Tamano y estructura de la industria europea
de la construccion naval

La industria europea de la construccién naval es muy variada en cuanto a tamafio de las compafias
y a estructura se refiere. Algunas companias emplean a una decena de personas, mientras que
otras emplean a miles de trabajadores. Algunos astilleros se dedican a la construccién de
buques nuevos, otros a la reparacién y el mantenimiento de buques. En algunos casos, estan
especializados en tipos de buques innovadores especificos y otros en innovacién de procesos
por lo que construyen muy distintos tipos de buques. Algunos astilleros trabajan para clientes
comerciales, otros para usuarios o gobiernos.Ahora bien, aunque hay gran variedad de astilleros
y personal contratado, todos forman parte de la industria de la construccién naval.

La industria de la construccion naval esta orientada internacionalmente y tiene una naturaleza
ciclica. En la actualidad, més de trescientos astilleros europeos estan experimentando el mayor
impulso de la construcciéon naval de los dltimos 40 afios, que viene acompafiado por un impulso
en el mantenimiento, la reparacién y los trabajos de reconversién de la flota existente. La imagen
de la construccién naval es buena y sigue mejorando.
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n su calidad de fabricante de equipo original, la industria de la construccion naval estd fuertemente
centrada en la subcontratacion, por lo que se estima que este sector europeo emplea, directa e
indirectamente, al menos a 600.000 personas.

“La industria de la construccion naval espafiola estd ahora mds sana que nunca.Aunque los trabajadores
en noémina son unos 8000, la cantidad de empleados subcontratados directamente implicados en la
construccion naval es elevado y aumenta rapidamente. La cifra total de empleados en nomina mds los
empleados de las subcontratas gira en torno a las 15.000 a 17.000 personas. O sea que cerca del 100%
de la mano de obra empleada en la industria lo es a través de la subcontratacion.” (Fuente: Entrevista a
Uninave - Abril de 2008)

6.1 Situacion demografica y previsiones para la mano de obra europea

El envejecimiento de la mano de obra europea supone un desafio importante.Aunque la poblacién
total de la Europa de los 25 solamente se reducira ligeramente hacia 2050, las previsiones de
Eurostat, fuente utilizada para elaborar la Figura 2, muestran que la estructura de edad cambiara
drasticamente.
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Figura 2: Demografia del conjunto de la UE en 2000 /2025 / 2050




“Hacia el 2050, la UE habra perdido 48 millones de personas en edad de trabajar (de 15 a 64 anos) y
contard con 58 millones de jubilados mds (+ de 65 afos). Ello significa que habrd menos trabajadores
para pagar mds jubilaciones. De la proporcién de cuatro personas en edad de trabajar por jubilado en
2004, se pasard en 2050 a una proporcién de dos por uno.” (Fuente: European Economy News Enero
de 2006).

6.2 Situacion demografica en la industria de la construccion naval de la UE-14

Si comparamos los resultados actuales del reparto por edades en la industria de la construccién
naval de la UE-14 con el conjunto de la mano de obra europea basandonos en los datos de Eurostat
disponibles (2004), podemos observar que la mano de obra de la industria de la construccién
naval de la UE-14 supera ligeramente en edad al total de la mano de obra europea.
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Figura 3: Mano de obra total del conjunto de la UE frente a la mano de obra de la
construccion naval en la UE-14.

La Fig. 3 indica que la industria europea de la construccién naval no se enfrenta a mayores
problemas en lo que respecta al envejecimiento de su mano de obra que el conjunto de la
mano de obra europea. Si analizamos con més detalle las cifras nacionales, observamos bastantes
diferencias. Estas cifras se presentan en la figura 4 por grupo de edad hasta los 40 afios.
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El promedio del reparto de edad por pais de la industria de la construccion naval de la UE-14
se indica por separado. En términos generales, a excepcion de Malta, los paises del sureste de
Europa tienen una mano de obra relativamente joven, mientras que los paises del noroeste
tienen una mano de obra relativamente de mayor edad.

La industria de la construccién naval italiana tiene la mayor mano de obra técnica de menos de
40 anos (67%). Cuenta con muchos trabajadores cualificados en edades comprendidas entre los
25 y los 40 anos y solamente un 3% es mayor de 55 afnos o menor de 25 afios. La industria de
la construccion naval portuguesa es la mas envejecida ya que cerca del 75% de su personal tiene
mas de 40 afos. Esto se debe a que durante los afnos 70, los astilleros portugueses tuvieron que
firmar contratos que han dificultado y dificultan todavia la contratacion de nuevos empleados.

Solamente tres paises tienen una mano de obra en la construccion naval por debajo de los 25
afios acorde con la media de las cifras europeas arriba indicadas (Rumania, Polonia y el Reino
Unido). Rumania especialmente, tiene mucha mano de obra menor de 25 afios (39%), lo que
incide sobremanera en la media de edad de las personas menores de 25 afios que trabajan en la
construccién naval de la UE-14(11%).

Rumania es uno de los paises europeos en donde la construccién naval goza de una estupenda
imagen. Segun la asociacion de la construccion naval rumana,Anconay, la necesidad de trabajadores
cualificados en Europa occidental y en los Estados Unidos y sus mayores salarios han provocado
un importante flujo demogréfico de trabajadores hacia esos paises.

En 2006 y 2007, Rumania ha perdido cerca de dos mil trabajadores cualificados por afio debido a
esta tendencia. El elevado porcentaje de jovenes en Rumania se considera con ciertas reservas, ya

que se suelen necesitar cinco afios de experiencia para convertirse en un trabajador cualificado.

6.3 Panorama de la mano de obra en la construccion naval para los proximos

El reparto por edades de la mano de obra naval en la UE-14 nos ofrece ademas indicaciones
sobre la escasez de personal de los proximos 10 a |5 afios. La Figura 5 muestra este reparto
por pais desglosado por grupo de edad hasta mas de 55 afios. Alrededor de un 13% de la mano
de obra técnica de la construccién naval europea es mayor de 55 afos. En lineas generales, ello
significa que en los proximos diez a quince afios se ira jubilando anualmente cerca de un 1% de
la mano de obra de la construccién naval europea.

Si observamos las cifras nacionales, podemos concluir que paises como Finlandia, Paises
Bajos, Reino Unido y Dinamarca deberian realizar importantes inversiones para conservar los
conocimientos y aptitudes en el sector de la construccién naval ya que en los proximos diez a
quince afios, estos paises perderan mas del 20% de sus empleados por motivos meramente de
jubilacion.
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Figura 5: Mano de obra técnica en la construccion naval de la UE-14 — reparto por edades
hasta mas de 55 afos.

6.4 Demografia del conjunto de la UE frente a los Recursos Humanos
Cualificados en Ciencias y Tecnologia

Eurostat también proporciona piramides de edad sobre Recursos Humanos Cualificados en Ciencias
y Tecnologia (HRSTC — en sus siglas en inglés) en comparacion con la mano de obra europea en su
conjunto (Figura 6). Los HRSTC son personas con una formacion cientifica o tecnolédgica de nivel
superior (Diplomatura o Licenciatura) que trabajan como profesionales o técnicos en un sector cientifico
o tecnoldgico. La Figura 6 muestra la mano de obra de la UE en su conjunto asi como los HRSTC.
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“La base de la pirdmide de edad del total de la mano de obra es mas pequefia que el centro, lo que
indica una posible escasez de trabajadores en el futuro dentro de la UE. No obstante, si observamos a los
HRSTC (nivel de estudios universitario), las posibles escaseces de este tipo de mano de obra sumamente
productivo podrian ser menos acusadas que en otras categorias de empleado. Esto queda ilustrado en
la figura 6 en donde la parte mds pequena de HRSTC se parece mucho mds a una pirdmide. La parte
mds amplia de la piramide HRSTC corresponde al grupo de edad 30-34 aros, una edad en la que la
mayoria de las personas activas han finalizado sus estudios formales.” (Fuente: Eurostat - statistics in
focus - edicion 11/2006)

6.5 Recursos Humanos Cualificados en Ciencias y Tecnologia en la industria de
la construccion naval de la UE-14

La industria europea de la construccion naval se considera una industria de alta tecnologia. Uno de
los indicadores que asi lo demuestran es el nivel de estudios de la mano de obra altamente cualificada
en dicha industria. Las cifras de Eurostat indican que en el conjunto de la poblaciéon laboral europea,
un promedio del 15% de los empleados pertenece a la categoria HRSTC y tiene estudios superiores
en ciencias y tecnologia (Diplomatura/Licenciatura) y desempefian un trabajo en un sector cientifico
y tecnologico.

En la industria de la construccion naval de la UE-14, un promedio del 19% de los empleados tiene
estudios superiores en ciencias y tecnologia (Diplomatura/Licenciatura). La figura 7 presenta el nivel
de estudios de los empleados de la industria europea de la construccion naval desglosados por nivel
de Diplomatura/Licenciatura.

La cifra media del 15% de HRSTC en el total de la mano de obra de la UE estd representada en el
grafico por Rumania. Esto significa que | | de los 14 paises europeos constructores navales investigados
tienen una media superior de empleo de personas con nivel de diplomatura/licenciatura.

A través de este grafico podemos observar que en Espafia, Francia y Finlandia, mas del 20% de la mano
de obra en la construccion naval tiene una titulacion equivalente a la diplomatura o la licenciatura. E
incluso segiin datos ofrecidos por Espana, un 35% de las personas que trabajan en la industria de la
construccion naval espafiola tiene estudios superiores.
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Figura 7: Mano de obra de la construccion naval de la UE-14 y HRSTC



6.6 Recursos Humanos con nivel de formacion profesional

Otro indicador del nivel de estudios es la cifra de empleados con una formacién profesional
altamente cualificante que trabaja en la industria. El 66% de los empleados que trabajan en la
industria de la construccién naval han cursado una formacién profesional y tienen un diploma
profesional. Durante las entrevistas realizadas en los distintos paises constructores navales de la

UE, se observé que habia grandes diferencias entre los programas de formacion profesional de
los distintos paises.

La Fig. 8 muestra las misma cifras que la Fig. 6 con la Unica diferencia que las cifras que se
presentan mas abajo han sido desglosadas en funcidn del nivel basico de educacion. El grafico
muestra que en 8 de los 14 paises constructores navales de la UE, todos los empleados tienen
un certificado de formacién profesional y/o estudios universitarios.

En base a las entrevistas, se concluye también que en la actualidad, todos los empleados que
empiezan a trabajar en la industria europea de la construccién naval tienen un certificado de
formacién profesional, una diplomatura o una licenciatura. Los empleados sin certificado de
formacién profesional o sin estudios superiores estan desapareciendo paulatinamente de la
industria de la construccién naval.
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6.7 Reparto de las funciones técnicas en la industria europea de la
construccion naval

Un indicador para las cualificaciones requeridas en la industria de la construccion naval es el
reparto de las funciones. En el glosario de términos (véase el anexo 2),las profesiones técnicas
de la industria de la construccion naval se dividen en tres dreas de funciones principales:

* Ventas y servicio postventa (también referido como ventas)
Por ej. Estimadores, administradores de cuentas, ingenieros de propuestas, directores
del servicio postventa

* Disefo e ingenieria (también referido como disefio)
Por ej. Disefiadores, arquitectos navales, ingenieros estructurales, dibujantes

*  Preparacion del trabajo y produccion (también referido como produccién)
Por ej. Programadores generales, directores de proyectos, dockmasters, capataces,
soldadores, operarios

La distincion entre el grupo de funciones “produccién” y los otros dos grupos de funciones
no plantea ningun problema. No obstante, algunos encuestados consideraron poco clara la
diferenciacion entre ventas y disefio ya que los ingenieros de ventas y los estimadores técnicos
pueden considerarse empleados tanto de ventas como de disefio.Aunque el glosario de términos
proporciona asistencia en esta materia, cabe sefalar que las diferencias entre las actividades de
ventas y de disefio no son siempre tan evidentes en el trabajo diario del sector de la construccion
naval.

6.8 Reparto de las funciones de todos los niveles de empleados técnicos

La Fig. 9 presenta una perspectiva general del reparto de funciones de todos los empleados
técnicos que trabajan en la industria europea de la construccién naval.
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Figura 9: Reparto de las funciones técnicas de todos los niveles de estudios



Los promedios de la construccién naval de la UE-14 indican que solamente un 2% del personal
técnico de la construccién naval trabaja en ventas y servicio postventa,un 12% en disefio e ingenieria
o - . . . . . o
y un 86% en preparacién del trabajo y produccién. En cinco paises, mas del 90% de la mano de obra
trabaja en preparacion del trabajo y producciéon. En Paises Bajos, Reino Unido y Francia menos del
80% de su mano de obra técnica trabaja en preparacion del trabajo y produccion. En los Paises
Bajos es donde menos personal tienen en preparacion del trabajo y produccion y adn asi, mas del
70% de sus empleados técnicos trabaja en este area.

6.9 Reparto de las funciones de los empleados técnicos con formacion
profesional

La media en la construccién naval de la UE-14 de personas con formacién profesional empleada
en preparacion del trabajo y produccién es incluso del 91%. Once de los 14 Estados constructores
navales de la UE emplean a mas del 85% de su mano de obra técnica con formacién profesional en

preparacién del trabajo y produccion. El reparto de funciones del personal técnico con formacién
profesional estd representado en la Fig. 10.
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7. Previsiones y panorama de la industria
europea de la construccion naval
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————

La industria europea de la construcciéon naval estd orientada internacionalmente y tiene una
naturaleza ciclica.

Tras algunos afios dificiles en 2003,2004 y 2005, la industria europea de la construccién naval estd
experimentando actualmente el mayor impulso de los ultimos 40 afios.

Por lo tanto, la demanda de mano de obra especializada ha aumentado rapidamente. Esto es aun
mas cierto debido a la tendencia de que muchos “baby boomers”, nacidos justo después de la
Segunda Guerra Mundial, acaban de jubilarse o van a jubilarse de aqui al 2010. Esta necesidad
urgente de personal no puede resolverse solamente con estudios y formacién. Se necesitan
por lo general de 2 a 5 afios de estudios o formacién y aunque no hay duda de que se seguira
necesitando personal, no se podran resolver asi los problemas a corto plazo de los astilleros de
hoy ni de mafana. Por el momento, la subcontratacion y el empleo de personas de otros sectores
de la industria del metal y electrotécnica son los mejores medios para resolver el problema de
la escasez de personal cualificado.

En el cuestionario de este estudio de investigacion sobre RRHH pedimos a las asociaciones de
la construccién naval nacionales y a los astilleros que estimaran su necesidad anual de personal
técnico para los proximos cinco afios. Para ello, debian tener en cuenta la jubilacién del personal
de mds edad y la migracién natural de los empleados a otras empresas.

La necesidad total anual de la industria europea de la construccién naval en cuanto a nuevo
personal se estima en torno a |1.000 personas, lo que corresponde practicamente a un | 1% de
la mano de obra técnica de la industria de la construccién naval de la UE-14.

Aunque carecemos de cifras europeas sobre la migracion natural de los empleados, algunos
cifran esta migracién en torno al 4%, jubilaciones no incluidas. En el parrafo 3.1 concluimos que
las jubilaciones anuales de la industria en la UE constituyen aproximadamente un |% del total de
la mano de obra técnica. Si nos basamos en estas afirmaciones, la mano de obra técnica del sector
debe crecer en Europa alrededor de un 6% anual durante los préximos cinco afios.

La Fig. |2 representa la necesidad anual de empleados técnicos en la industria europea. Rumania
y Polonia copan la necesidad anual de empleados técnicos prevista y juntos representan el 46%
de la necesidad total de la construccion naval. Tanto Rumania como Polonia han sufrido estos
ultimos afios un cambio demografico muy profundo.
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La necesidad anual de personal técnico en el sector de la construcciéon naval,independientemente
del nivel de formacion segun se indica en la figura 12, también se puede separar por los grupos
de funciones anteriormente definidos:

* ventas y servicio postventa  :3% de la necesidad del sector
* disefio e ingenieria : 17% de la necesidad del sector
*  preparacion y produccion :80% de la necesidad del sector

La distribucion actual de los grupos de funciones en la industria naval europea es la siguiente
(véase también la fig. 9):

* ventas y servicio postventa :2% del personal técnico actual
* disefio e ingenieria : 12% del personal técnico actual
* preparacion y produccién :86% del personal técnico actual

En segundo lugar, los datos presentados en la figura |12 sobre la necesidad anual de personal
técnico en el sector de la construccién naval, también se pueden dividir por nivel de formacion:

¢ Nivel universitario :25% de la necesidad del sector
*  Formacién profesional :74% de la necesidad del sector
¢ Nivel basico de formacién :<1% de la necesidad del sector

La distribucidn actual por niveles de formacion en la industria naval europea es la siguiente (véase
también la Fig. 7):
* Nivel universitario : 19% del personal técnico actual

*  Formacién profesional :66% del personal técnico actual
* Nivel basico de formacion  : 15% del personal técnico actual




Parece ser que en los préximos cinco afios, la industria de la construcciéon naval en la UE-14
se centrara mas en las ventas y el disefio y no tanto en las actividades de produccion. Esto
corresponde con la tendencia general de la industria europea de la construccion naval de recurrir
a la subcontratacion para las actividades de produccion. Ademas, la necesidad de personal con
estudios universitarios y con formacion profesional aumentara todavia mas en los proximos
cinco anos. Esto confirma la tendencia de contratar cada vez a mas trabajadores altamente
cualificados en la industria de la construccion naval, sobre todo en ventas y disefio.

A continuacién, examinaremos con mayor detenimiento los datos nacionales con respecto a la

necesidad anual relativa de personal técnico en la construccidon naval con diferentes niveles de
formacioén y para diferentes grupos de funciones.

7.1 Necesidad anual de personal técnico en la construccion naval a todos los

La necesidad anual de personal técnico en la construccién naval se representa aqui como porcentaje
del nimero actual de trabajadores técnicos que ejercen una cierta funcién con un determinado
nivel de formacién.Al representar las cifras de esta manera, tendremos una mejor percepcion del
ritmo de crecimiento de ciertos niveles de formacion o de ciertas funciones pais por pais.

La figura |13 indica que el conjunto de la construccién naval en la UE-14 necesita un | 1% mas
de personal técnico a todos los niveles. En concreto, los cuatro paises con la mayor necesidad
de trabajadores técnicos en construccion naval (a saber, Rumania, Polonia, Reino Unido y Paises
Bajos) representan el 65% de la necesidad total de personal técnico en este sector.
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bien es cierto que muchos han expresado sus dudas con respecto a la industria naval en Malta,
este gesto puede querer indicar la voluntad de invertir en el futuro de la construccion naval
maltesa.

“La Asociacion de la Industria de la Construccion Naval en Polonia, Forum Okretowe, estima que 5000
trabajadores polacos estan contratados en las industrias maritimas noruegas. Cerca del 30% trabajan
en los astilleros noruegos como constructores navales, soldadores o montadores de tuberias. Muchos
constructores navales polacos trabajan también en Alemania, Reino Unido, Irlanda, Francia y Finlandia”
(Fuente: Entrevista Forum Okretowe Marzo 2008)

“La Asociacion de las Industrias Marinas Finlandesas estad totalmente a favor de la harmonizacion de los
sistemas educativos y de formacion a todos los niveles en Europa. Deberia haber una harmonizacioén de
las competencias y una formacion en una lengua comun para trabajadores cudlificados en toda Europa.
Ademads, seria necesario proporcionar mds informacién sobre qué tipo de formacion existe en Europa en
el sector de la construccion naval, a qué niveles y qué titulos y/o grados se obtienen” (fuente: Entrevista
AFMI Abril 2008)
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“La Asociacion Rumana de Industrias de Construccion naval, Anconav, ha confirmado que en los ultimos
afos, los constructores navales han tenido que hacer frente a una fuerte emigracién de su personal hacia
Europa o hacia Estados Unidos, especialmente de los trabajadores entre 30 y 45 afios. Se estima que,
cada afio, entre 2000 y 2500 trabajadores rumanos especialistas en fontaneria, electricidad y carpinteria
obtienen un visado de nueve meses para trabajar en EE.UU.Transcurridos estos nueve meses, vuelven a
Rumania durante un periodo de 3 meses y al afio siguiente se inicia el procedimiento de nuevo. Desde la
apertura de las fronteras europeas a los trabajadores rumanos, muchos trabajadores cudlificados se han
marchado a Noruega, Finlandia, Italia, Espafia, Alemania y Paises Bajos. Abroximadamente entre 1500
y 2000 trabajadores de la industria de la construccién naval rumana trabajan ahora en otro pais de
Europa. Este fenémeno no solamente afecta al personal que trabaja en produccion, sino también a los
disenadores e ingenieros (Fuente: entrevista ANCONAV Marzo 2008)

e

Migration of Romanian workers

° Romanian migration

“La Corporacion Croata de Construccion Naval, CSC, también sufre la emigracion de trabajadores de
produccion hacia Italia y Alemania. Recientemente, jovenes altamente cualificados estan emigrando a
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Figura 14: Necesidad anual de personal técnico con formacion profesional en el sector de
la construccién naval

En cuanto al tipo de formacién profesional, Dinamarca y Paises Bajos apuestan por el disefio y la
ingenieria, también Rumania aunque en menor medida, ya que se centra mas en la preparacién del
trabajo y la produccidn a este nivel. Polonia y Reino Unido se concentran casi exclusivamente en la
preparacion del trabajo y la produccién. Cabe destacar que Grecia, Espafia, Italia y Alemania tienen
una necesidad algo menor de personal con formacién profesional (< 4%) lo que corresponde
mas bien a la sustitucién de trabajadores y no tanto a un incremento de la plantilla.

“La industria de la construccion naval en Francia apuesta por la contraccion de personal que sea capaz
de conseguir un titulo de formacién profesional. Abenas existen recursos para las personas interesadas
en estos médulos de formacién. Son pocos los jovenes que salen del sistema de educacién nacional con
una buena formacién inicial. Los astilleros hacen frente a este problema nacional por si solos dando a los
jovenes la verdadera formacion de base que necesitan. Las competencias de los jévenes que salen de un
médulo de formacidn inicial son cada afo mds bajas, lo que ademds se agrava con un interés cada vez
menor de los jovenes por las profesiones técnicas a este nivel de formacién.” (Fuente: Entrevista CSCN

Abril 2008)




7.3 Necesidad anual de personal técnico con titulacion universitaria en el
sector de la construccion naval

La necesidad anual de licenciados y diplomados en ciencias para la industria de la construccién
naval en la UE-14 es del 15%, segun indica la figura |5.Si se tienen en cuenta los otros tipos de
necesidad de personal con formacién técnica—un | 1% a todos los niveles y un 12% con formacién
profesional — vemos que la necesidad de personal altamente cualificado es significativa. Como
resultado, la necesidad anual de trabajadores técnicos con un nivel escolar basico ha caido por
debajo del |%. Esto confirma claramente la tendencia europea en la construccién naval de contar
Unicamente con personal técnico que haya recibido una formacién y educacion adecuadas.

[

Croatia
Germany
Denmark

France
Spain

Portugal

Finland 13%

M Q5.annual need

. MSC/BSC

United Kingdom
Romania

Italy

EU

Greece

Malta

Netherlands

Poland

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Figura 15: Necesidad anual de personal técnico con titulacion universitaria en el sector
de la construccién naval

La figura |5 muestra como Polonia, Paises Bajos, Malta y Grecia tienen una importante necesidad
de personal con titulacion universitaria. Sobre todo en Polonia observamos una necesidad
altisima de personal con estudios superiores o técnicos. Actualmente, el 75% de los licenciados
universitarios polacos que trabajan en la construccion naval se dedican a actividades de disefio
e ingenieria, solo el 18% estd contratado en la preparacion del trabajo y en la produccion (véase
también la figura | I).




ventas y servicio postventa, incluyendo todos los niveles de formacién, comparada con el nimero
de trabajadores contratados actualmente en las actividades de ventas y servicio postventa.
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Figura 16: Necesidad anual de personal técnico, independientemente del nivel de
formacion, en ventas y servicio postventa.

necesidad anual total de personal técnico a todos los niveles en la construccion naval de la
UE-14 es del 1% (véase la figura |13). La necesidad anual total de personal de ventas y servicio
postventa a todos los niveles en la construccidn naval de la UE-14 es del 15%. Esto demuestra,
como ya se ha mencionado, que en los préximos afos se pondra una atencién especial en las
actividades de venta y servicio postventa




La necesidad de contratar personal para las actividades de venta y servicio postventa es muy
alta tanto para Polonia (84%) como para el Reino Unido (42%). Malta y los Paises Bajos también
tienen una necesidad de trabajadores en ventas y en servicio postventa superior a la media.

El altisimo porcentaje en Polonia puede deberse al hecho de que por el momento sélo el 0,6%
de todo el personal técnico trabaja en ventas y servicio postventa (Véase la figura 9). El Reino
Unido sdlo tiene un |,1% de su plantilla técnica empleada en ventas y servicio postventa. Estos
porcentajes son bastante bajos si los comparamos con el 2% de media de la construccién naval
en la UE-4. Esta diferencia podria explicar la necesidad tan alta de Polonia y Reino Unido.

Otra razén que explica las necesidad por encima de la media en personal de ventas y servicio
postventa en Paises Bajos, Malta, Reino Unido y Polonia es la importancia de las actividades de
mantenimiento y reparacion en estos paises (Véase la figura |). Los astilleros para reparacion y
mantenimiento necesitan en general mas personal en ventas y servicio postventa. Francia también
tiene una extensa plantilla en reparacién y mantenimiento, pero esta mano de obra se dedica
principalmente a actividades nacionales de defensa. Esto explica por qué la necesidad de Francia
es significativamente mas baja (6%).




e trabajadores altamente cudlificados. Por desgracia, la formacién de este tipo de trabajadores suele
llevar por lo menos cuatro o cinco anos. La necesidad de personal en el segmento de produccion es para
nosotros un problema a corto plazo, aunque en ciertos sectores especializados como en la industria de la
construccion de yates o en la construccion y reparacién naval, la necesidad de trabajadores en produccion
no solamente plantea un problema a corto plazo sino también a medio plazo. No obstante, el drea mds

critica para la industria de la construccion naval holandesa es el drea de disefo e ingenieria.” (Fuente:
Entrevista VNSI Marzo 2008)

Todo lo dicho anteriormente se refleja en la figura 17.
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Figura 17: Necesidad anual de personal técnico, independientemente del nivel de
formacion, en disefo e ingenieria.




7.6  Necesidad anual de personal técnico en preparacion del trabajo y en
produccion

La necesidad anual de personal técnico en preparacién del trabajo y en produccién en la
industria de la construccion naval de la UE-14 representa el 10%, esta cifra esta por debajo de
la necesidad anual total de personal técnico en el sector de la construccién naval de la UE-14,
independientemente del nivel de formacion, que se sita en un | 1% (Véase también la figural 3).

En vez de centrarnos en los altos porcentajes de personal necesitado, hemos analizado lItalia
y Alemania, paises que de manera constante presentan una necesidad sorprendentemente
baja. De acuerdo con su cartera de pedidos en CGT, Alemania e Italia son los dos mayores
constructores navales europeos. Sin embargo, estos dos paises presentan necesidades anuales
bastante discretas.

“La Asociacién Alemana de Construccion Naval,VSM, confirma que la industria de la construccion naval
alemana no tiene una estrategia ni un plan ofensivo para ampliar la capacidad de produccién en
Alemania. La atencion de los astilleros sobre el personal se centra en la sustitucion de la plantilla y el
desarrollo estructural. En Alemania, no hay limites en la subcontratacion ni para el equipamiento de los
barcos ni para su disefio. La relativamente baja necesidad de trabajadores en los astilleros con un titulo
universitario (6%) comparada con la industria de la construccién naval en la UE-14 (15%) se explica
precisamente por el alto nivel de cooperacion entre los astilleros, los fabricantes de equipamiento y los
subcontratistas para ingenieria. La necesidad anual de personal con titulacion universitaria en construccion
naval para toda la industria maritima en Alemania representada por VSM es de aproximadamente 700
personas, mientras que la necesidad anual para los astilleros es de cerca de 150 personas. Muchos
constructores navales terciarios altamente cudlificados trabajan para empresas especializadas en disefio
e ingenieria o para sociedades de clasificacion.” (Fuente: Entrevista VSM Abril de 2008)

(

Italy 3%
Greece
Germany
Spain
Croatia
Portugal
France
Netherlands Il Q4. annual need all levels prod.
Finland
Denmark
Malta

EU

United Kingdom

Poland

Romania

0%



Greece
Germany

Finland
M Q6. need VOC sales

M Q6. need VOC design
[1Qé. need VOC prod.

EU

Denmark

France
United Kingdom

Croatia

60% 80% 100%

Figure 19: Distribution of annual need per function group at vocational level.

La figura 19 muestra la distribucién de los trabajadores con formacién profesional entre las
diferentes categorias. La media de la industria de la construccién naval en la UE-14 revela que el
92% de la necesidad de personal con formacion profesional se registra en el drea de la preparacién
del trabajo y la produccién, el 7% en disefio e ingenieria y el 1% en ventas y servicio postventa.

Comparando estos resultados con la distribucion actual de los trabajadores con formacién
profesional entre los grupos de funciones técnicas, figura 10, vemos que la industria de la
construccién naval en la UE-14 cuenta con un 91% en produccién, un 8% en disefio y un 1% en
ventas. Esto significa que a escala europea, la tendencia hacia mas ventas y servicio postventa
asi como hacia mas disefo e ingenieria se explica por los cambios en la necesidad anual de
trabajadores con titulacion universitaria.




7.8  Distribucion de la necesidad anual por categoria profesional de los
trabajadores con titulacion universitaria

La distribucién de la necesidad anual por categoria profesional de los trabajadores con titulacién
universitaria difiere completamente de la distribucion anterior sobre la formacién profesional
y varia significativamente de un pais a otro. La media de la industria de la construccién naval
en la UE-14 muestra que el 44% de la necesidad de personal universitario es para el drea de
preparacién del trabajo y produccion, el 49% para disefio e ingenieria y el 7% en ventas.

Comparando estos resultados con la distribucion actual de los grupos de funciones técnicas en
HRSTC, figura |1, la media actual de la industria de la construccién naval en la UE-14 es de un
49% en produccién, un 43% en disefio y un 8% en ventas. Esto significa que en lo que se refiere
a los trabajadores con titulacién universitaria, la necesidad en ventas y disefio aumenta mientras

que en produccion desciende. La figura 20 muestra que a escala nacional las diferencias pueden
ser significativas.
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7.9 Presupuestos en educacion y formacion

Para poder examinar mas de cerca los presupuestos en educacion y formacién en el sector de
la construccion naval, pedimos a los astilleros que nos diesen una estimacion del presupuesto
anual en educacion y formacion. Este punto resultd ser mas dificil de lo que se esperaba pues,
al parecer, las politicas nacionales de financiacién para los ciclos de formacion profesional varian
considerablemente y no quedaba muy claro lo que se debia incluir en este presupuesto. El
presupuesto total de la construcciéon naval en la UE-14 es aproximadamente de 80 millones para
100.000 técnicos, lo que supone un presupuesto anual de 800 euros por persona.

Sin embargo, hay diferentes posibilidades de financiacién disponible por persona, desde 200
euros por persona en los paises en desarrollo hasta 2000 euros por persona en los paises donde
las actividades de construccién naval tienen un gran peso. Por desgracia, los datos presentados
resultaron demasiado imprecisos como para establecer diagramas o extraer conclusiones a
escala nacional.A pesar de todo ello, estos graficos proporcionan una estimacién del presupuesto
en educacién y formacién en la industria de la construccion naval en la UE-14 asi como una
estimacion del presupuesto disponible por persona.

La figura 21 representa la distribucién del presupuesto de educacién y formacion entre los
diferentes grupos de funciones y la figura 22 muestra el presupuesto medio por persona en cada
una de estos grupos.

Aunque el presupuesto total para preparacién del trabajo y produccion es, con mucho, el mayor,
seguido por el de disefio e ingenieria, las reservas presupuestarias por persona son muy superiores
en la categoria de ventas y servicio postventa.
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Figura 21: Presupuesto anual estimado en educacién y formacién en la industria de la
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8. Conclusiones y recomendaciones
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8.1 Conclusiones de las estadisticas de recursos humanos

Partiendo de las estadisticas sobre recursos humanos establecidas a partir de los cuestionarios
enviados a las asociaciones nacionales de construccién naval, se pueden extraer las siguientes
conclusiones:

|.Talla y demografia de la industria de la construccion naval en la UE-14

Los astilleros europeos emplean a 127.500 personas. Del total, cerca de 103.000 son trabajadores
técnicos (81%). La situacion demogriafica con respecto a los perfiles de edad entre la industria de
la construccién naval en la UE-14 y Europa en su conjunto es similar. A escala nacional, existen
ciertas desviaciones con respecto a la media europea.

2. La industria de la construccién naval en la UE-14 contrata personal de alta tecnologia

La industria de la construccion naval en la UE- 14 tiene mas trabajadores con titulacién universitaria
(19%) que la media europea (15%). Esto confirma el perfil de alta tecnologia de la industria de la
construccién naval en la UE.

3. La industria de la construccién naval en la UE-14 emplea mano de obra formada y
cualificada

La industria de la construccién naval en la UE-14 emplea a un alto porcentaje de personal técnico
cualificado con titulacion universitaria o con graduado en ciclo formativo (85%). Los trabajadores
con un nivel de formacién basico estin desapareciendo poco a poco, pues ya apenas se necesita
mano de obra no cualificada en la industria de la construccién naval en la UE-14.

4. El envejecimiento del personal en la construcciéon naval es un problema relativo
Observando los perfiles de edad del personal técnico en la industria de la construccién naval de
la UE-14, cerca del 1% se jubilara anualmente durante los proximos 10 a 15 afios. En los paises
en los que el envejecimiento del personal sea mas acusado esta cifra aumentara hasta un maximo
de 2%.

5. La produccion sigue siendo el punto central en la industria de la construccién naval en la
UE-14

En la actualidad,asi se distribuye el total de la mano de obra técnica en la industria de la construccion
naval en la UE-14 entre los siguientes grupos de funciones: un 2% en ventas y servicio postventa,
un 12 % en disefio e ingenieria y un 86% en preparaciéon del trabajo y produccién. A escala
nacional existen variaciones significativas de esta distribucion.

6. La industria de la construccion naval en la UE-14 necesita cada afio a mas trabajadores
técnicos

En los proximos 5 afos, la industria de la construccion naval en la UE-14 necesitard
aproximadamente | 1.000 trabajadores técnicos al afio, esto es, el | % de la mano de obra técnica
actual en la construccién naval de la UE-14. Incluyendo las jubilaciones (menos del 1%), se prevé
que la mano de obra en la construccion naval de la UE-14 crezca un 10% anual durante los
préoximos 5 afios. Si estimamos que la emigracion media de los trabajadores técnicos entre



astilleros es del 4%, la mano de obra en la construccién naval de la UE-14 todavia tendra que
crecer un 6% al afio.

7.La industria de la construccion naval en la UE-14 necesita cada vez a mas trabajadores con
titulacién universitaria

La mano de obra técnica en la construccion naval de la UE-14 necesita sobre todo trabajadores
con titulacion universitaria (15%),algo menos de trabajadores graduados en formacion profesional
(12%) y apenas trabajadores no cualificados (<1%).

8. La industria de la construccion naval en la UE-14 se orienta hacia mas actividades de
ventas y de disefio.

Asi sera la distribucion de la necesidad futura de mano de obra en total en la industria de la
construccion naval en la UE- 14 entre los siguientes grupos de funciones:un 3% en ventas y servicio
postventa, un |7% en disefio e ingenieria y un 80% en preparacion del trabajo y produccion. Esto
indica una mayor atencién en ventas y servicio postventa, y en disefio e ingenieria, en detrimento
de la preparacién del trabajo y la produccion.

9. Los presupuestos de educacion y de formacién en la construcciéon naval en la UE-14 estan
casi exclusivamente reservados a la produccion

Sélo se han podido realizar comentarios generales con respecto a los presupuestos en educacién
y formacién, teniendo en cuenta la disparidad de sistemas educativos y de financiacién, y la poca
informacién disponible. El presupuesto en educacién y formacién en la construccion naval de la
UE-14 es de cerca de 80 millones de euros al afio repartidos de la siguiente manera: preparacién
del trabajo y produccién (61%), disefio e ingenieria (33%) y ventas y servicio postventa (6%). El
presupuesto medio por persona es de 800 euros pero este dato varia significativamente de un
pais a otro.

8.2 Conclusiones y recomendaciones a partir de las estadisticas y de las

Partiendo de las estadisticas y de las entrevistas RH, hay ciertas areas en las que quedan por
definir las tendencias europeas, las respuestas y las acciones:

1. EXTERNALIZACION

Tendencia

La mayoria de los paises europeos con construccion naval prefieren externalizar a invertir en el
aumento de su capacidad de produccién.Varios paises se han decantado por la externalizacion de
las actividades de disefio e ingenieria, otros apuestan por la externalizacion de las construcciones
metalicas como mddulos, secciones e incluso cascos enteros. El Forum Okretowe destacéd que
los astilleros propiedad del Estado polaco estan dispuestos a realizar aquellas construcciones
metdlicas que los constructores navales europeos quieran externalizar, pero antes habra que
esperar a la decisién de la Comisién Europea sobre el asunto de las ayudas estatales.

Respuesta

Muchos paises europeos recurren a trabajadores cualificados de Polonia y Rumania para completar
sus equipos de produccién. En ocasiones, estos trabajadores estan contratados (temporalmente)
por los astilleros, pero casi siempre trabajan alli a través de subcontratistas especializados. Para
las actividades de disefio e ingenieria, las personas ni siquiera tienen que estar en el astillero ni
cerca de él. Las empresas especializadas en disefio e ingenieria se instalan en Polonia y Rumania
mientras trabajan para astilleros del mundo entero.
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Recomendacién para una accién europea

Los paises europeos con construccién naval proponen el desarrollo de una legislacién comunitaria
para la contratacion (temporal) de trabajadores cualificados europeos y no europeos con el
objetivo de mantener unas condiciones similares para todos. La industria europea de construccién
naval también debera desarrollar principios para garantizar el cumplimiento de estas condiciones.
El Comité Europeo de Dialogo Social de la Construcciéon Naval podria servir de plataforma para
desarrollar estos principios.

2. IMAGEN DE LA CONSTRUCCION NAVAL

Tendencia

En varios paises europeos, la imagen de la construccién naval estd mejorando. Periédicamente
se realizan campafas de imagen a escala europea, nacional y empresarial. No obstante, se ha
visto como los sistemas educativos de la mayoria de los paises son incapaces de responder a
la aceleracion en la demanda de la industria de la construcciéon naval. La impresion general de
muchos paises,aunque parezca logico, es que el sistema educativo no reacciona lo suficientemente
rapido ya que la formacion de personal técnico dura entre 2 y 5 afios.

Respuesta

Para mejorar todavia mas la imagen de la industria de la construccion naval y atraer a mas
trabajadores, seria necesario organizar campafas de imagen no sélo a escala nacional sino también
a escala local o regional por parte de empresas individuales activas en el sector. La opinion del
publico sobre la construccién naval en Europa es mas positiva y la explosion actual de la industria
ofrece nuevas posibilidades para mejorar alin mas esta imagen. Las empresas de construccion
naval estan invirtiendo en formas mas creativas de educacién y formacién, como las becas de
empresa, para atraer a nuevos trabajadores.

Recomendacion para una acciéon europea

La industria europea de construccién naval valora todas las acciones de promocién del
sector. La Comisién Europea considera primordial apoyar a los interlocutores sociales en
sus actividades de sensibilizacién publica y apoyar a industrias vitales como la construccion
naval.

3. FORMACION EN CONSTRUCCION NAVAL

Tendencia

Los grandes paises europeos en construccién naval sufren en especial una importante carencia
de estudiantes universitarios en esta materia. Los astilleros estin empezando a contratar a
estudiantes de otras disciplinas técnicas (por Ej., Ingenieria técnica, logistica, administracién
de empresas o informatica). Para muchos paises europeos, la contratacion de estudiantes con
formacién profesional y las competencias iniciales de éstos siguen siendo problemas importantes.
En general, todos estin de acuerdo en que la formacion inicial de los alumnos que salen de un
ciclo formativo es bastante pobre. En varios paises, los sistemas educativos no proporcionan
suficientes técnicos cualificados. Los recién graduados tienen que hacer una formacién de seis
meses en el puesto de trabajo antes de poder ocupar un puesto en la produccién.



Respuesta

Varios paises europeos han aportado sugerencias a la falta de constructores navales altamente
cualificados con titulacién universitaria o con formacién profesional.Una iniciativa muy interesante
en el sector de la construccion naval en Alemania ha sido la creacién de un sistema de formacién
en alternancia combinando un ciclo de formacion profesional con una diplomatura en ciencias
aplicadas. En cuatro o cinco afios, los estudiantes que trabajan en los astilleros, asisten a clase y
tienen médulos de practicas en los astilleros mismos. Asi, pueden obtener una titulaciéon doble
como técnico cualificado y como diplomado en ciencias. En otros paises, se fomenta la educacion
permanente y los programas de formaciéon continua, ademas de la formaciéon en campos mas
amplios como la tecnologia maritima. Algunos paises con industrias de construccién naval
tienen muy buenas experiencias con programas europeos de estudiantes y/o con programas de
intercambio de conocimientos.

Recomendacion para una accién europea

Europa deberia facilitar el desarrollo de una academia europea de disefio maritimo y de un sistema
educativo y un programa de formacién europeos para la formacién profesional, incluyendo la
armonizacion de los sistemas de educacién y formacién existentes a todos los niveles.Varios paises
con construccion naval piden que se tome un enfoque mas activo con respecto al aprendizaje a
lo largo de la vida. En este sentido, se podrian crear bolsas de empleo o beneficios fiscales para
los astilleros implicados en la formacién en el puesto de trabajo.

Las mujeres suponen un enorme potencial hasta ahora ignorado. Este potencial, relegado y
olvidado durante demasiado tiempo, tendria que ser aprovechado y promovido directamente
con el fin de atraer a mas mujeres a las profesiones técnicas en general y a la construccion naval
en particular.

4. EMIGRACION DE LOS TRABAJADORES CUALIFICADOS

Tendencia

Varios paises se enfrentan a diversos problemas debido a la emigracién (temporal) de trabajadores
cualificados. Rumania ve como sus trabajadores en produccién y en administracién emigran a
otros paises con construccion naval en Europa y en EE.UU. Polonia es testigo de la emigracion
de sus trabajadores a otras empresas de construccion naval en Europa. Croacia contempla la
emigracion de sus trabajadores en administracion a Corea, China y Japén, y en administracion y
produccion a ltalia.

Respuesta

Los constructores navales polacos, rumanos y croatas pueden ofrecer una solucién a la falta de
mano de obra cualificada en la industria europea de la construccién naval. Teniendo en cuenta que
la formacion profesional en estos paises no estd adaptada a la construccién naval, los astilleros
emplean una gran cantidad de tiempo y dinero en formar a estos recién graduados sobre las
destrezas necesarias para el oficio. El desarrollo de centros de formacién profesional deberia por
tanto ser la prioridad nimero uno de la construccién naval europea.

Recomendacidén para una accién europea

En la actualidad, ni los gobiernos nacionales ni la Comisiéon Europea fomentan el desarrollo de
centros de formacion en el sector de la construccién naval. En este vacio, Europa deberia apoyar
mas a los jévenes con un sélido programa de formacién profesional para que se conviertan en
trabajadores cualificados. Se estima que el desarrollo de centros de formacién en construccion
naval en Europa del Este costaria cerca de 600.000 euros por centro de formacién al afio.
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Anexo 1 Grupo de trabajo del estudio de
investigacion sobre RRHH

Nombre Organizacién
D. Henk van Beers EMF

D. Pieter ‘t Hart Koers & Vaart
Dia. Andrea Husen EMF

D. Marco Kirsenstein CESA

D. Reinhard Liiken CESA

D. Ruud Schouten CESA

D. Fabrice Theobald CESA

Diia. Heike Thomsen CESA

D. Andreas Veres EMF
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“CUESTIONARIO CESA/FEM Estudio de investigacion sobre RRHH”
Cambio demografico y aptitudes necesarias.

A Nombre del astillero Industria de la construccién naval de la UE-14
B. Lugar
C. Pais
D. Total de empleados 127.587
D.l Empleados en construcciéon de nuevos buques 100.583
D2 Empleados en reparacion / Mantenimiento 21.730
E. Nombre de la persona de contacto
F Correo electrénico de la persona de contacto
G. Tlfno de la persona de contacto
la zQue'cantldad ha)f dg empleados técnicos (todos los niveles de 11331 36.907 41.456 13.389
estudios) en los distintos grupos de edad?
b Dé una indicacién (en %) de la cantidad de empleados técnicos en
: las siguientes categorias:
I.b.1 Ventas/postventa técnicas: 63 741 839 336
I.b.2 Disefio/ingenieria: 683 4878 5036 1769
I.b3 Preparacién del trabajo/Produccion: 10416 30838 34584 10853
2a iQué cantidad hay de empleados técnicos con titulacion 17816
i universitaria (Diplomatura o Licenciatura)?
2b Dé una indicacién (en %) de la cantidad de empleados técnicos en
. las siguientes categorias:
2.b.1 Ventas/postventa técnicas: 1337
2b.2 Disefio/ingenieria: 7311
2b3 Preparacién del trabajo/Produccién: 8450
3a iQué cantidad hay de empleados técnicos con un certificado de 67835
: profesionalidad (por debajo de diplomatura)?
b Dé una indicacién (en %) de la cantidad de empleados técnicos en
: las siguientes categorias:
3.b.l Ventas 568
3.b.2 Disefio/ingenieria: 5677
3.b3 Preparacién del trabajo/Produccion: 60705




4a iCual es la media de la necesidad anual de empleados técnicos
k para los proximos 5 afios (todos los niveles de estudios)?:
4b Dé una indicacién (en %) de la cantidad de empleados técnicos en
: las siguientes categorias:
4.b.1 Ventas/postventa técnicas: 304
4b.2 Disefio/ingenieria: 1899
4.b.3 Preparacién del trabajo/Produccion: 8817
iCual es la media de la necesidad anual de empleados técnicos
5.a para los proximos 5 afios con una titulacion universitaria 2719
(Diplomatura o Licenciatura)?
5b Dé una indicacién (en %) de la cantidad de empleados técnicos en
’ las siguientes categorias:
5.b.1 Ventas/postventa técnicas: 204
5.b.2 Disefio/ingenieria: 1309
5.b.3 Preparacién del trabajo/Produccion: 1176
iCual es la media de la necesidad anual de empleados técnicos
6.a para los proximos 5 afios con un certificado de profesionalidad 8189
(por debajo de la diplomatura)?
6b Dé una indicacién (en %) de la cantidad de empleados técnicos en
: las siguientes categorias:
6.b.1 Ventas/postventa técnicas: 79
6.b.2 Disefio/ingenieria: 583
Preparacion del trabajo/Produccion:

iCudl es la media prevista para el presupuesto anual en educacién

7a y formacion de empleados técnicos para los proximos 5 afos
(todos los niveles de estudios)?:

7b D¢ una indicacion (en %) de este reparto presupuestario para los

: empleados técnicos en las siguientes categorias:

7.b.1 Ventas/postventa técnicas: 6%

7.b.2 Disefio/ingenieria: 32,6%
Preparacién del trabajo/Produccion:




Annex 3: List of interviewed persons
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Nombre Organizacién Pais

Dna. Rajka Borcic-Mihov Croatian Shipbuilding Cooperation Croacia
Dna. Jaguda Bulat Brodosplit Shipyard Croacia

D. Zoran Butic Brodotrogir Shipyard Croacia
Dia. Nadja Dijan 3M Maj Shipyard Croacia
Dha. Ljubica Linardic Viktor Lenac Shipyard Croacia

D. Ivo Martinovic Croatian Shipbuilding Cooperation Croacia

D. Neven Pajdas Croatian Shipbuilding Cooperation Croacia
Dna. Tonka Radnic Brodosplit Shipyard Croacia

D. Cvjetko Vretenar Uljanik Shipyard Croacia
Dha. Jenny Braat Danish Maritime Dinamarca
Dia. Maria Hamm Odense Steel Shipyard Dinamarca
D. Lars Hensen Odense Steel Shipyard Dinamarca
D. Jeppe Orskov Orskov Yard Dinamarca
D.Arto Helin Aker Finnyards Finlandia
D.Ari Rajamaki Aker Finnyards Finlandia
Dia. Merja Salmi-Lindgren Association of Finnish Maritime Industries Finlandia
Dna. Beatrice Gouriou Aker Yards France Francia

D. Michel Ollier DCNS Francia

D. Fabrice Theobald Chambre Syndicale des Chantiers Navals Francia

D. Heino Bade IG Metall Alemania
D.Alexander Geisler Verband fur Schiffbau und Meerestechnik Alemania
D.Volker Karpen Verband fur Schiffbau und Meerestechnik Alemania
D. Joachim Kell ThyssenKrupp Marine Systems Alemania
D. Erwin Kiel Howaldtswerke-Deutsche Werft Alemania
D. Ralph Soeren Marquardt Verband fur Schiffbau und Meerestechnik Alemania
D. Livio Marchesini ASSONAVE Italia

D. Pierfrancesco Tartarelli Fincantieri Italia
D.Timo Bindels IHC Merwede Paises Bajos
D. Ruud van den Bergh FNV Paises Bajos
D. Marco Kirsenstein Shipbuilding Netherlands Paises Bajos
D. Charles van de Loo Damen Shipyards Paises Bajos
D. Nick van Putten Heesen Yacht Builders Paises Bajos
D. Bert van der Sluis IHC Merwede Paises Bajos
D.].Teensma Damen Shipyards Paises Bajos
D. ). Czuczman Forum Okretowe Polonia

D. Nuno Ivo de Magalhaes AIM Portugal

D. Pimentel das Neves ENVC Portugal

D. Jose Ventura de Sousa AIM Portugal

D. Florin Spataru Damen Shipyards Galati Rumania

D. Gelu Stan ANCONAV Rumania

D. Jose Belon Lopez MCA-UGT Esparia

D. Enrique Calvet Chambon UNINAVE Esparia

D. Ramon Lopez Eady UNINAVE Espafia

D. Jose Luis Gacio Caeiro MCA-UGT Espana

D. Manuel Garcia Gonzalez MCA-UGT Esparia

D. Javier Leguina Gogenola ELA metal Espana

D. Joseba Postigo Gonzalez Astilleros La Naval Esparia

D. Jesus Querol Pascual UNINAVE Esparia

D. Juan Rojo Gerencia del Sector Naval Espania

D. Pedro Lorca CCOO Esparia
D.Vicente Sanchis BelImonte Astilleros De Sevilla Espana

D. Jim McHarg BAE Systems Reino Unido
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